
Términos y Condiciones de la Promoción 
 

“VISA Y CINÉPOLIS®” 
 
Los presentes son los Términos y Condiciones bajo los cuales se desarrollará y realizará la actividad 
promocional “VISA Y CINÉPOLIS®” (en adelante “la Promoción”). La persona que desee participar (en 
adelante “El Participante”) reconoce y acepta que el desarrollo y realización de esta actividad promocional 
se sujetará única y exclusivamente a estos Términos y Condiciones.  
 
El responsable de la Promoción es Exhibidora Mexicana Cinépolis, S.A. de C.V., con domicilio para efectos 
de esta promoción el ubicado en: Av. Cumbre de Naciones 1200, Fraccionamiento Tres Marías, en la ciudad 
de Morelia, Michoacán, México, C.P. 58254 (en adelante el “Organizador”) y VISA® participa como el medio 
de pago para que el usuario pueda participar en esta Promoción.  
 
PRIMERA: MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN:  
 
La Promoción consiste en que en las compras realizadas únicamente en los puntos de venta de taquilla y/o 
dulcería de Cinépolis® de la República Mexicana de los productos participantes (entradas al cine y canasta 
de palomitas Cinépolis y/o refresco de la familia fountain) y pagar con las tarjetas de crédito y/o debito 
VISA, se podrá obtener los siguientes beneficios: 
 

a) 20% de descuento directo en la taquilla al comprar tus boletos de cine para Cinépolis. 
b) Durante febrero 2024 ,un refill de palomitas y/o refresco por $10 cada uno, al haber realizado la 

compra de tus palomitas Cinépolis y/o refresco, a partir de marzo el refill tendrá un costo de $20 
pesos cada uno. 

 
Para canjear estos beneficios indicados en los incisos a) y b), aplican las siguientes condiciones y 
restricciones: 
 
Para el 20% de descuento directo en la taquilla al comprar tus boletos de cine para Cinépolis. 
 

 El 20% de descuento se aplica de forma directa al pagar con tu tarjeta VISA en la taquilla del cine 
Cinépolis en la compra de boletos de cine para Cinépolis. 

 Promoción válida al solicitarla en la taquilla del cine.  

 Aplica únicamente en los cines Cinépolis® a nivel nacional, válido de lunes a domingo.  

 Aplica para funciones en formatos y/o salas tradicionales, 4Dx, funciones 2D /3D, IMAX®, Macro 
XE®, Cinépolis Pluus® y Cinépolis Junior (solo aplican butacas tradicionales).  

 No aplica en Cinépolis VIP® o cualquier otro formato no especificado. 

 No es válida para reservaciones a través de Cineticket, no aplica para compras realizadas a través 
de cualquier otro canal no especificado como a través de App móvil, página web, kioscos, taquillas 
automáticas oficiales de Cinépolis. 

 No participa para premieres, estrenos, preventas, eventos o funciones especiales, festivales, 
programación +Que Cine Cinépolis o cualquier otra película o función que determine el 
Organizador y/o cuando el medio de compra no permita aplicar este beneficio. 

 Válido al pagar con cualquier tarjeta o credencial de pago emitida bajo las marcas propiedad de 
VISA emitidas en México y/o en el extranjero.  

 No aplica con otras promociones o descuentos, no es acumulable.  

 Sujeto a disponibilidad o cupo en sala y clasificación de la película. 
 

Para el refill de palomitas y/o refresco por $10 y / o $20 cada uno, al haber realizado la compra de tus 
palomitas Cinépolis y/o refresco. 
 

 Al realizar la compra de una canasta de palomitas Cinépolis o de un refresco de la familia fountain 

o del algún combo que contenga alguno de estos productos, se podrá solicitar un relleno (refill) de 



dichos productos respectivamente al momento de la compra pagando la cantidad de $10 (diez 

pesos 00/100 M.N.) más durante el mes de febrero y de $20 pesos (veinte pesos 00/100 M.N.) más 

a partir del mes de marzo, en ese momento se entregará un cupón para canjear el refill. 

 Para la compra inicial de los productos con los que se podrá adquirir el refill, participan las canastas 

de palomitas Cinépolis y refrescos fountain de cualquier tamaño y sabor, excepto palomitas para 

llevar y refrescos de lata o embotellados u otras bebidas. 

 Para hacer efectivo el relleno (refill) se deberá presentar el cupón del refill junto con el 

ticket/comprobante de compra que ampare las palomitas o el refresco adquirido, así como la 

canasta o vaso a rellenar.  

 El refill (relleno) de palomitas se entrega únicamente con palomitas de sabor mantequilla y en el 

caso del refresco será del sabor del refresco de los disponibles.  

 El costo del refill (relleno) de cada uno de los productos participantes es de $10 M.N. durante el 

mes de febrero y de $20 M.N. a partir del mes de marzo, e incluye IVA.  

 El pago del refill debe ser pagado con la tarjeta VISA y presentar la canasta o vaso a rellenar.  

 El refill aplica solo una vez por compra del producto participante y en la misma fecha de la compra 

indicada en el cupón y ticket/comprobante de compra del producto.  

 Promoción vigente solo en los cines Cinépolis® de la República Mexicana nivel nacional, válido de 

lunes a domingo.  No participan Cinépolis VIP®. 

 No aplica con otras promociones o descuentos, no es acumulable.  

 El cupón debe presentarse completo y legible. 
 
SEGUNDA: VIGENCIA DE LA PROMOCIÓN: 
La Promoción será válida durante el periodo del 3 de febrero de 2024 al 30 de abril de 2024. 
 
TERCERA: MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES:  
En la extensión de lo permitido por la legislación MEXICANA, y en caso de resultar necesario, y/o a 
discreción del Organizador, este se reserva el derecho de ampliar, modificar, cancelar y/o aclarar el alcance 
de los presentes Términos y Condiciones, y/o cualquiera de los procedimientos sin previo aviso, publicando 
los cambios en los presentes términos y condiciones con la actualización correspondiente. El Organizador 
es un órgano inapelable que interpretará todas las cuestiones que se susciten o que no estén contempladas 
en las presentes Términos y Condiciones en relación con esta promoción. 
 
CUARTA: ÁREA DE LA PROMOCIÓN:  
Nivel nacional. 
 
QUINTA: LEY APLICABLE:  
Esta Promoción se considerará emitida conforme a las leyes de la República Mexicana. Ante falta de 
previsión expresa en las presentes bases y/o a los efectos de cualquier tipo de interpretación que 
corresponda efectuar el participante acepta que se sujetarán a la interpretación y decisión del Organizador 
y/o en su caso a la normativa vigente siendo competentes los tribunales en la Ciudad de México. 
 
SEXTA: DIVULGACIÓN:  
Los presentes Términos y Condiciones se encuentran disponibles para su consulta durante la vigencia de la 
Promoción en https://www.visa.com.mx/promociones/cinepolis-
mexico.html#T%C3%A9rminos_y_condiciones. 
Cualquier cuestión sobre esta promoción contactar a la siguiente dirección de correo electrónico: 
ventascorporativas@cinepolis.com. 

https://nam04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.visa.com.mx%2Fpromociones%2Fcinepolis-mexico.html%23T%25C3%25A9rminos_y_condiciones&data=05%7C01%7Cioses%40cinepolis.com%7C98be8ef95633459e7c7908dbd4c9b392%7Cd95b842837294ecda6f3beee9ba8c6cb%7C0%7C0%7C638337735312333408%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JZhV%2FYfP%2Bbb9zQbvs3wnOky66AXyE0yuBvKmPAeeI4M%3D&reserved=0
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